Francoiss MIRALLES

47 Avenue des freres Roustan
06220 GOLFE JUAN

Tél 0661909509
Francoise.miralles@tel e2.fr

38 ans, vit maritalement, 1 enfant (7 ans)
Nationalité francaise

Langues: Anglais, Italien
Pratiques bureautique :Word, Works, Excel,

Déléguée Commer ciale médicale Secteur : 06, 83, 04
Dipléme de Visite Médicale, CERAM Sophia Antipolis (1999)
Maitrise de Psychologie Sociale, Université de Nice (1996)

8 ans d’expérience professionnelle dans I’industrie phar maceutique

Aodt a Décembre 2007 Représentante multi- produits secteur 06, 83, 04.
Industrie phar maceutique - Appui au management commercial, Veille commerciale,
LaboratoiresCLI andyse des enjeux territoriaux, mise en place et suivi des
(Claude Louis indicateurs.
Innovation) - Prospection et représentation auprées de 3 |aboratoires

Déléguée commerciale
multi-produits

Janvier a Juillet 2007
Industrie pharmaceutique
Laboratoires
GRUNENTHAL

Déléguée medicale
spécialistes

1999 a 2006
Industrie phar maceutique
Laboratoires
CEPHALON

Déléguée meédicale

1994 4 1999
AgencesBCA et
NEFERTARI

Ho6tesse d' accueil

pharmaceutiques,

Evolution des parts de marché (12 %) et augmentation ratio CA( 15%).

Activité commerciale centrée sur |es médecins specialistes
secteur 06, 83, 04).

- Définition dune politique commerciale, définition des
objectifs, analyse et correction: enjeux de re-ciblage, de
reconquérir des parts de marche et de développement,

- Découverte de secteur, prospection, suivi clientéle, gestion
portefeville grand compte.

- Organisation de manifestations et de relations publiques

Evolution des parts de marché (36 %) et augmentation ratio CA( 40%).
*

Déléguée medicale secteur Alpes- Maritimes.

- Gestion du portefeuille des médecins généralistes et des
specialistes (ville et hopitaux),

- Participation au lancement de nouveaux produits

- Promotion et développement de la gamme des produits du
portefeuille de base,

- Participation adivers congrés régionaux et nationaux.

- Organisation de relations publiques, déjeuners, staff : suivi et
anayse.

Objectifs dépassés et primés chaque quadrimestre.
*

Activité professionnelle durant |a période d’ études supérieures en
qualité d' hotesse d’ accueil ; MIDEM, FIF, Congres médicaux...
- Responsable d’ un groupe de 4 hotesses : accueil congressistes
et logistique

Atouts : Solide expérience professionnelle, autonome mais animée d' un esprit d’ équipe, ale
godt du challenge et de la performance. Bon niveau relationnel, bonne sensibilité
aux produits, et une ouverture d’ esprit qui offre disponibilité et implication.

Centresd’intérét . Gastronomie (cuising), fitness, cinéma, lecture.




